
令和７年６月17日 

LGWAN 接続系端末の更改及び無線化環境構築業務プロポーザル 

提案書等の質問書への回答書 

 

No 

質問 

箇所 

頁 項番 質問内容 回答 

１ 仕様書 ３ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

①導入要件 

ウ 

プリンタ及びスキャンの設定を行う

こととございますが、設定に必要と

なるプリンタ及びスキャンの設定情

報及びソフトウェアなどのご提供は

いただける認識でお間違いないでし

ょうか。 

ご認識のとおりです。 

２ 仕様書 ３ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

①導入要件 

カ 

本市から提供するソフトウェアを端

末にセットアップすることとござい

ますが、セットアップの手順書のご

提供はいただける認識でお間違いな

いででしょうか。 

ご認識のとおりです。 

３ 仕様書 ３ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

①導入要件 

カ 

本市から提供するソフトウェアを端

末にセットアップすること  とご

ざいますが、提供するソフトウェア

を事前にご教示いただくことは可能

でしょうか。 

以下のソフトウェアを予

定しています。 

・LoGoチャット（トラスト

バンク(株)製） 

・SKYSEA Client View 

Government License 

Professional Edition

（Sky(株)製） 

・DocuWorks9.1（富士フ

イルムビジネスイノベ

ーション(株)) 



４ 仕様書 ４ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

②機能要件 

ア 

通常型ノートパソコンのインターフ

ェースにUSB3.0×2とございますが、 

ケーブルの規格はUSB Type-Aになり

ますでしょうか。 

接続するケーブル端子の

形状はUSB Type-Aです。 

５ 仕様書 ５ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(2)ネットワ

ーク認証装置

の導入(機器

設定及び納入

対応) 

②機能要件 

キ 

導入後の運用の簡易化を想定し、デ

バイス管理サーバはネットワーク認

証サーバとして調達した製品と連携

し、ネットワーク接続時の認証に利

用可能なデジタル証明書を配布でき

るように必要な設定を行うこととご

ざいますが、デジタル証明書のイン

ポート作業などは利用者にて実施い

ただくことでよろしかったでしょう

か。 

デジタル証明書のインポ

ート作業については、端末

初期設定として受託業者

にて行っていただきます。 

６ 仕様書 ６ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(3)LGWAN接続

系アクセスポ

イントの導入 

①導入要件 

設置場所付近に電源コンセントと

LGWAN 接続系の LAN ケーブルありと

ございますが、アクセスポイントの

設置は、天井への設置ではなく、机や

床等に直置きになりますでしょう

か。 

ご認識のとおりです。 

７ 仕様書 ７ 第５章 

保守業務 

(2)障害時対

応 

障害時対応で該当する対象機器をご

教示下さい。 

第５章保守業務 (1)シス

テム等の運用・管理 ア に

記載のアクセスポイント、

ネットワーク認証装置、デ

バイス管理装置となりま

す。 

８ 仕様書 ７ 第５章 

保守業務 

(2)障害時対

応 

障害時対応で該当する対象機器の障

害対応時間と期間(導入後いつまで

対応が必要か)をご教示ください。 

対応時間については、平常

時は原則平日午前９時か

ら午後５時 30 分まで、緊

急時は 24 時間連絡が取れ

る連絡先を用意すること

としています。 

期間は、導入後１年間で

す。 

 



９ 仕様書 10 第８章 

その他留意事

項 

8.9支払方法 

記載のスケジュールは、入札やリー

ス開始等は受託業者の希望により前

倒しでご対応いただくことは可能で

しょうか。 

「入札申込」から「リース

開始」までのスケジュール

については、前倒しできま

せん。 

10 仕様書 ３ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

端末の設定作業を行うにあたり、庁

舎内でしか行えない作業（ドメイン

参加やネットワーク接続テスト等）

がございます。8月中旬から9月中旬

の期間、250台程度の端末の設定・動

作確認を行うための作業スペースを

お貸しいただくことは可能でしょう

か。 

可能です。 

11 仕様書 ３ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

①導入要件 

オ 

付属品の設定対象に無線マウス

（Bluetooth）の記載がありますが、

端末と無線マウスのペアリング作業

について、端末配布後の作業となる

ことが想定されるため、貴市側で実

施をお願いすることは可能でしょう

か。対応に必要となる作業手順書は

作成させていただく想定です。 

可能です。作業手順書は準

備願います。 

12 仕様書 ３ 第２章 

基本要件 

2.2基本要件 

(1)LGWAN接続

系業務端末の

更改 

①導入要件 

カ 

「本市から提供するソフトウェアを

端末にセットアップすること」と記

載がございますが、具体的な対象ソ

フトについてお教えいただけないで

しょうか。 

No.３の回答のとおり。 

13 仕様書 ７ 第３章 

セキュリティ

対策 

(2) 

端末の生体認証設定について、端末

配布後に職員様側で顔認証用の登録

作業が行われるという認識で正しい

でしょうか。 

ご認識のとおりです。作業

手順書を準備願います。 

14 ホ ー ム

ページ 

－ プロポーザル

実施スケジュ

ール 

6月 20日（金）期日として、「仕様に

係るシステム等の概要資料の提供」

の記載がございますが、提出資料の

内容と提出方法についてお教えいた

だけないでしょうか。 

ホームページの記載は誤

記である為、修正いたしま

す。本プロポーザルの実施

要領に記載されたものが

正となります。（提供する

資料はございません。） 

15 実 施 要

領 

５ ７審査方法 

(2) 
第二次審査にて出席できる参加者数

に指定はございますでしょうか。 

最大６名程度とします。 


